ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A BNP Paribas Csoport 100 %-0s tulajdonaban all6 leanyvéllalata, a BNP Paribas Real Estate atfogd ingatlan-
szolgaltatdsokat nyujt a befektetdi, fejlesztéi, bérl6i és allami szektorban mikodd tgyfelei szamara, az ingatlan
teljes élettartama alatt: ingatlanfejlesztés, tranzakcid, konzultacio, értékbecslés, ingatlan-kezelés és befektetés-
kezelés teruletén.

A BNP Paribas Csoport szamara fontos az On személyes adatainak védelme, ezért a teljes Cégcsoportra kiterjedd,
igen szigoru adatvédelmi irdnyelveket dolgozott ki az Adatvédelmi Szabalyzataban.

Az Adatkezelési Tajékoztatd részletes szabalyokat tartalmaz az BNP Paribas Csoport (ideértve a BNP Paribas
Real Estate Csoportot is) kezelésében levé személyes adatok védelmérdl.

A BNP Paribas Real Estate (székhelye: 167 quai de la bataille de Stalingrad, Issy les Moulineaux Cedex (92 867),
Franciaorszag) és / vagy Csoportjaba tartozé entitasok (“mi”) felelések vagyunk, mint adatkezel6k a személyes
adatai gydjtéséért és kezeléséért a tevékenységlinkkel 6sszefiiggésben. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja,
hogy tajékoztassuk Ont a kezelt adatai kérérdl, az adatkezelés és az adattovabbitas céljarol, az adatkezelés
idétartamarol valamint a jogairdl és a jogai gyakorlasarol.

Egyes specialis termékek és szolgéltatasok igénybevétele esetén ha ez sziikséges, Ugy tovabbi tajékoztatast is
nydjthatunk az On részére.

1. MELY SZEMELYES ADATAIT KEZELJUK?
A személyes adatait a szikséges mértékig, kizarolag azért gydjtjik és kezeljik, hogy a leheté legmagasabb

szinvonall szolgaltatast tudjuk nyujtani Onnek a személyre szabott termékeink és szolgaltatasaink teriiletén.

Tobbek kozott a szolgaltatott termék vagy szolgéltatas tipusatol fligg, hogy milyen tipust személyes adatokat
kériink Ontél, ideértve az alabbiakat:

. azonositashoz szikséges adatok (pl.: név, személyi igazolvanyszadm és Utlevél szdma, nemzetiség,
sziiletés helye és ideje, neme, fényképe, IP cime);

. kapcsolattartashoz sziikséges adatok (pl.: postai cim és e-mail cim, telefonszam);
. csaladi allapot (pl.: csaladi allapot, gyermekek szama);
. gazdasagi, pénzigyi és addzasi adatok (pl.: adészam, adbzasi allapot, jévedelem és egyéb jévedelem, a

vagyona értéke);

. végzettséggel és munkahellyel kapcsolatos adatok (pl.: legmagasabb végzettség, munkahely,
munkaltaté neve, fizetés);

. banki, pénzigyi és tranzakcidval kapcsolatos adatok (pl.: bankszamla adatok, hitelkartya szama,
atutalasok, vagyonelemek, befektet6i profil, hitel-tdrténet, adéssagok és kiadasok);

. a szokasaival és a preferenciaival 6sszefiiggé adatok:

° a termékeink és szolgaltatasaink hasznalataval 6sszefliggdé adatok, az ehhez kapcsol6dd banki,
pénziigyi és barmely mas ingatlannal kapcsolatos adatok;

° a vellink kapcsolatos interakcidkkal 6sszefliggé adatok (pl.: a weboldalaink, az alkalmazasaink, a
kozosségi média fellleteink, talalkozé, telefonhivas, chat, e-mail, interju, telefonos megbeszélés,
levelezés, informacio- vagy dokumentum bekérés, tizleti alapokra helyezés);

o videokameréas megfigyelés (ideértve a térfigyel6kamerakat (CCTV));

. geolokaciés adatok (pl.: biztonsagi okokbdl, vagy annak érdekében, hogy a legkézelebbi fioktelepet vagy
szolgéltatét megtalaljuk Onnek);

. kapcsolati és kovetési adatok (pl.: audit nyomon-kdvetés, id6bélyegz6k, cookie-k, az online
szolgaltatashoz vald kapcsolodas)



. az eladésodas, csalas, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemhez sziikséges
adatok.

Kifejezett, elézetes hozzajarulassal a kovetkez6 személyes adatok kulénleges kategoéridiba tartozdé adatait is
kezelhetjik:

. biometrikus adatok: pl.: ujjlenyomat, hang-, vagy arcminta, amely biztonsagi és azonositasi célbdl kertilhet
kezelésre.
. egészségugyi adatok: pl.: néhany tipusu biztositasi szerz6déshez; sziiksége szerint keriilnek kezelésre az

ilyen tipust adatok.

Sosem keériink Ontél faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatokat, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célz6 genetikai vagy szexualis iranyultsdgara vonatkozé személyes adatokat, hacsak ez nem jogszabaly el6irasa
miatt szikséges.

Az On személyes adatait kdzvetleniil Ontél vagy az alabbi forrasokbol szerezziik meg az adatok ellenérzése vagy
az adatbazisunk bévitése céljabol:

. a hatésagok altal kbzzétett publikaciokbol / adatbazisokbdl (pl.: hivatalos Gjsag);
. Uzleti Ugyfeleinkt6l vagy szolgaltatoktol;
. olyan harmadik felektdl, mint hitelminésité UgynOkségek és csalast megel6z6 Ugynokségek vagy

adatbrokerek az adatvédelmi jogszabéalyokkal 6sszhangban;

. weboldalak / kbzosségi média felilletek, amelyeken az On éltal kozzétett informaciok talalhatok (pl.: sajat
weboldala vagy kdzdsségi média oldala); valamint

. harmadik felek altal kozzétett adatbazisok.

2. SZEMELYES ADATOK GYUJTESENEK KULONLEGES ESETEI, IDEERTVE AZ ADATOK KOZVETETT
GYUJTESET

Bizonyos kortimények kozott, gyljthetjik és felhasznalhatjuk az olyan érintettek személyes adatait, akikkel

kozvetlen kapcsolatban vagyunk, lehetiink vagy voltunk.

o JovBbeni perspektivak
Néhany esetben akkor is gyjthetiink Onrél informaciokat, amikor nem volt kéztiink kézvetlen kapcsolat.

llyen eset példaul, amikor a munkaltatéja adatokat oszt meg Onrél vagy a kapcsolattartéi adatai vannak megadva
valamely Ggyfellink részérél, amennyiben Onok:

. Csaladtagok;

o Adostarsak / kezesek;

. Jogi képvisel6k (meghatalmazassal);

. Az Ugyfeleink altali kifizetések kedvezményezettjei;

. Vagyonalapok és biztositasi iranyelvek kedvezményezettjei;
. Végs6 tulajdonosok;

. Fébérlok;

. Ugyfelek adosai (pl.: cséd esetén);

. Tarsasag részvényesei;

. Jogi személy képvisel6i (akik tgyfelek vagy eladok lehetnek);
. Szolgéltatok és kereskedelmi partnerek munkatarsai.



3. MIERT ES MILYEN JOGI ALAPON KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

@)

(b)

(€)

Azért, hogy megfeleljiink a jogi és szabalyozasi kdtelezettségeinknek

Az On adatai azért keriiinek felhasznalasra, hogy meg tudjunk felelni a kiilénb6z6 jogszabalyi és
szabdlyozasi kotelezettségeinknek, ideértve a/az:

. Ingatlanjogi szabalyozasokat;

. Banki és pénziigyi szabalyokat, amelyekkel 6sszhangban:
° biztonsagi intézkedések bevezetését a visszaélés és csalds megeld6zése érdekében;
° olyan tranzakciok kiszlrését, amelyek eltérnek a mintatatol;
° az intézménnyel kapcsolatos kockazatok monitorozasat és jelentését; valamint
° amikor sziikséges a telefonbeszélgetések, chat-lizenetek, e-mail sth. felvételét.

. illetékes kozigazgatasi hatésag vagy birdsag hivatalos megkeresésére valé valaszadast;

. pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megelézését;

. a szankciokkal és embargokkal kapcsolatos szabalyoknak valé megfelelés;

. adocsalas megelézése és adoellendrzés teljesitése valamint a tajékoztatasi kotelezettségek
teljesitése.

Annak érdekében, hogy szerzédést tudjunk koétni Onnel vagy a szerzédés megkotése érdekében a
megfelel6 lIépéseket megtehessiik

A személyes adatait felhasznaljuk a szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében, ideértve a
kdvetkezdket:

. Az On tajékoztatasat a termékeinkrdl és a szolgaltatasinkrol;
. teljesitsiik a megkereséseit illetve meg tudjuk valaszolni a kérdéseit;
o felmérjuk, hogy milyen kérilmények kodzott milyen terméket vagy szolgaltatds tudunk nydjtani

Onnek; valamint

. olyan uzleti ugyfeleink szamara, akiknek On az alkalmazottja vagy ugyfele terméket vagy
szolgéltatast tudjunk biztositani.
A jogos érdekink miatt

Felhasznaljuk a személyes adatait annak érdekében, hogy bevezessik és fejlessziik a termékeinket vagy
a szolgéltatdsainkat, a kockazatkezelésinket fejlesszik és megveédjuk a jogainkat. Ennek keretében:

. tranzakcidk bizonylatét;
. csalas megel6zését;
. IT menedzsmentet, ideértve az infrastruktira menedzsmentet (pl.: megosztott platformok) &

Uzletviteli folytonossagot valamint IT biztonsagot;

. a tranzakciék elemzésével egyedi statisztikai modellek bevezetését, példaul hitelkockazat-
mindsitésének meghatarozasara;

. aggregat statisztikak, tesztek és modellek bevezetését, kutatds és fejlesztés céljabol, azért, hogy
fejlesszik a vallalkozascsoportunk kockazat elemzését vagy a meglévd termékeinket és
szolgéltatdsainkat vagy Ujakat alkossunk;

o az alkalmazottaink képzésére a call-centerekben felvett telefonbeszélgetésekkel;
. az ajanlataink és mas BNP Paribas ajanlatok személyre-szabasa:
° a termékeink és szolgéltatasaink minéségének fejlesztésén;



° a termékek vagy szolgaltatasok az On helyzetével vagy altalunk 6sszedllitott profiljaval
O0sszhangban levé reklamozasan keresztiil.
Ezeket a kdvetkezdképp érjik el:
— aperspektivainkat és az ligyfeleinket szegmentaljuk;

— a szokasait és preferenciait analizaljuk a kilénbdz8 csatornakon (e-mailek vagy
Uzenetek, a weboldalunk latogatasa stb.)

— az adatai mas BNP Paribas entitidssal megosztjuk, kilonésen, ha On egy masik
entitas Ugyfele vagy tgyfelévé fog valni;

— az On altal hasznalt termékek vagy szolgaltatasok parositasa az On adataival;
valamint

— A tranzakciéi monitorzasaval, az olyan tranzakciok kisziirése érdekében, amelyek
eltérnek a szokasos rutintdl.

Az adatait anonim statisztikakka agregalhatjuk a szakmabeli Ugyfeleink részére, annak érdekében, hogy
az Uzletuket fejlesszék. Ebben az esetben az adatai semmiképp nem kerlilnek atadasra és azok, akik
megkapjak az anonimizalt statisztikakat nem lesznek képesek az On azonositasara.

(d) Az On dontésének a tiszteletben tartasara, ha korabban a hozzajarulasara volt szilkség egy
meghatarozott adatkezeléshez

Néhany esetben muszaj a hozzgjarulasat kérniink az adatai kezeléséhez:

Ahol a fenti célok automatizalt dontéshozatalhoz vezetnek, amelyeknek jogi kdvetkezményei
vannak vagy lényeges hatassal birnak Onre nézve. Abban az esetben kiilon tajékoztatjuk Ont a
hasznalt logikai menetrél, csakugy mint a jelentéségérél és az ilyen jellegli adatkezelés
kovetkezményeirdl;

amennyiben tovabbi adatkezelés lefolytatdsara lenne szikségink més, a 3. részben nem
meghatarozott célbdl, gy tajékoztatjuk Ont és amennyiben szilkséges kérjilk a hozzajarulasat.

4. KIVEL OSZTJUK MEG A SZEMELYES ADATAIT?

Annak érdekében, hogy a fent emlitett célokat teljesiteni tudjuk, az alabbi entitasok részére tarjuk fel az On
személyes adatait:

A BNP Paribas Csoport entitasai (pl.: a vallalatcsoportunk teljes termék- és szolgéltatasportfoliojat
igénybe veheti)

Azon szolgéltatok, akik szolgaltatdsokat végeznek a résziinkre;

Flggetlen Ugyndkok, kozvetitbk vagy brokerek, banki és kereskedelmi partnerek, akikkel
folyamatos kapcsolatunk van;

Pénziigyi hatésadgok vagy birésagok, valasztott birdsagok, kormanyzati gynokségek vagy
koztestuletek, a relevans jogi felhatalmazas alapjan;

Szabalyozott tevékenységet folytatd szakember, mint példaul Ugyvédek, kozjegyz6k vagy
kényvvizsgalok.

5. AZ EGT-N KivULI ADATTOVABBITAS

Az Eurbpai Gazdasagi Térségbdl (EGT) kiindul6 nemzetkdzi adattovabbitas esetén, amennyiben az Eurépai

Bizottsag elismerte, hogy a nem EGT tagorszag megfelelé szintli védelmet biztosit, igy a személyes adatai

tovabbithatok.

Az olyan nem EGT orszagokba val6 tovabbitas esetén, amelyek tekintetében az Eurdpai Bizottsag nem ismeri el

az adatvédelmet megfeleld szintlinek vagy a kllonleges helyzetben alkalmazhaté derogaciora tamaszkodunk (pl..

ha az adattovabbitas sziikséges a szerz6désulnk teljesitéséhez, amikor nemzetkodzi kifizetést teljesitiink) vagy az

alabbi biztositékok egyikét alkalmazzuk, annak érdekében, hogy biztositsuk az On személyes adatainak védelmét.

Az Eurdpai Bizottsag altal elismert altalanos szerzddési feltételek;
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. kotelez6 erejli vallalati szabalyok.

Amennyiben sziiksége lenne ezekre a biztonsagi intézkedések vagy részletek masolatara,
amennyiben elérhetdk, ugy kérjik irjon nekiink a 9. pontban meghatarozottak szerint.

6. MENNYI IDEIG KEZELJUK A SZEMELYES ADATAIT?

A személyes adatait a hosszabb id6tartamig taroljuk, ami ahhoz szikséges, hogy az alkalmazand6
jogszabalyoknak és szabalyozasoknak megfelel6en mikddjink vagy a mikddési feltételeinknek megfeleljink, mint
példaul a medfeleld szamla-nyilvantartds, az Ugyfél-kapcsolat menedzsment el6segitése és a jogi
kovetelményeknek vagy szabalyozasi kéréseknek eleget tegyiink. Példaul a legtébb ugyfél informacio a
szerz6déses kapcsolat id6tartamaig, majd az ezt kovetdé 10 évig kerul tarolasra. A jovébeli lehetéségekkel
kapcsolatos informaciokat 5 évig taroljuk.

7. MILYEN JOGAI VANNAK ES HOGYAN GYAKOROLHATJA OKET?

Az alkalmazand6 jogszabélyokkal 6sszhangban az alabbi jogok illetik meg:

. Hozzaféréshez valé jog: a személyes adataival 6sszefiiggésben informaciét kérhet, valamint az ilyen
adatokrél méasolatot;

. Helyeshitéshez vald jog, abban az esetben ha észleli, hogy a személyes adata nem megfelel6 vagy
hianyos, kérheti, hogy megfeleléen modositsuk a személyes adatat;

. Torléshez valo jog: kérheti az adatai torlését a jog altal biztositott mértékben;
. Korlatozashoz valé jog: kérheti az adatkezelés korlatozasat;
. Tiltakozéshoz valé jog: tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, a killdnleges helyzetére hivatkozva.

Abszollt joga van a tiltakozdshoz a személyes adatai direkt marketing célokra valé felhasznalaséhoz,
amelybe beletartozik az ilyen direkt marketinghez kapcsol6do profilalkotés.

. A hozzajaruldsa visszavonasa: amennyiben hozzajarulason alapul az adatkezelés, joga van barmikor
visszavonni a hozzajarulasat.

. Adathordozhat6saghoz val6 jog: ha jogszabaly el6irasai szerint alkalmazandd, joga van ahhoz, hogy
adatait megkapja, amennyiben technikailag ez megoldhaté, harmadik személynek tovabbitasra keriljon.

Amennyiben gyakorolni szeretné a fentebb felsorolt barmely jogat kérjik, kildje el kérelmét a https://data-
privacy.realestate.bnpparibas cimre vagy irjon az Adatvédelmi Tisztvisel6nek cimzett (A [l'attention du Data

Protection Officer) levelet a 167 quai de la bataille de Stalingrad, 92 867 Issy-les-Moulineaux Cedex, France cimre.
Kérjuk, hogy csatolja a személyi igazolvanya szkennelt valtozatat vagy masolatat az azonositashoz.

Az alkalmazandd szabalyozassal 6sszhangban, a fentebb felsorolt jogain felll jogosult tovabba, hogy panaszt
tegyen az illetékes felligyeleti hatdsagnal.

8. HOGYAN TUD LEPEST TARTANI AZ ADATKEZELESI SZABALYZAT VALTOZASAIVAL?

Egy olyan vilagban, ahol allanddan valtozik a koriléttink levd technika, rendszeres idék6zonként frissiteniink kell
az Adatkezelési Tajékoztatonkat.

Megkeérjik, hogy keresse a legfrissebb verziét online. Barmilyen jelentds valtozas esetén weboldalunkon keresztll
vagy a szokasos kommunikéciés csatornak valamelyikén tajékoztatjuk.

9. HOGYAN TUD KAPCSOLATBA LEPNI VELUNK?

Ha barmilyen kérdése merline fel az személyes adatai jelen Adatkezelés Tajékoztatoban meghatarozott
felhasznalasaval kapcsolatban, kérjik Iépjen kapcsolatba az adatvédelmi tisztviseldbnkkel a data-
protection.officer@realestate.bnpparibas e-mail cimen, aki megvizsgélja a kérését.

Amennyiben tovabbi informacidkat szeretne a Cookie-krdl és a
https://www.realestate.bnpparibas.com.ro/bnppre/ro/cookie-uri-i-politica-bnp-paribas-real-estate-privind-protecia-
vieii-private-uat 1680979.html.
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